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CHARGE DE MISSION

B E N N I S ANALYSE ET CONDUITE DU CHANGEMENT SOCIAL
28 ans
né a Rennes Expérience de fonctions et secteurs d’activité diversifiés v
le 1°"déc. 1977 s e as , . . P
Nat. Fr. Capacités d’écoute et d’analyse appuyées sur une formation spécialisée v
Curiosité intellectuelle et goat prononcé pour les métiers du conseil v
EXPERIENCE
2005 Psychosociologue Consultant ( Nantes ) CONSEIL et SERVICES
Participation a l'élaboration d'une réponse structurée a un appel d'offres (évaluation d‘un dispositif de
prévention et de médiation sociale d’une collectivité territoriale) — équipe constituée par TAPAVENO
- Offres techniques : Aptitude a traduire une demande institutionnelle | Compétences rédactionnelles
2002 - 2005 RS - Chargé de I'Intégration et de la Formation ( SEPSA - Nantes ) RESTAURATION
Encadrement et management d’équipe « Prise en charge de l'intégration et de la formation des employés
de 2003 a 2005 - Mise en place d’une offre commerciale (prospection et négociation de partenariats).
> Capacités d’organisation | Investissement personnel | Expérience de groupes en formation
2004 Consultant en Ressources Humaines ( ADC Propreté * Nantes ) SERVICES aux ENTREPRISES
Optimisation du processus de recrutement dans une entreprise du secteur de la propreté.
Contexte : Mise en place d’'une GPEC et renouvellement de 2 labellisations ( Qualipropre et Qualirei ).
> Mise en ceuvre de méthodologies professionnelles (audit, conseil et assistance en recrutement, GPEC)
2003 Chargé d’études ( SEMITAN -« Nantes ) TRANSPORTS URBAINS
Analyse des enjeux et de Iimpact d'un changement organisationnel (problématiques de l'insécurité, de la
relation de service et de I'évolution des métiers de la conduite).
> Aptitude a problématiser une situation complexe | Capacités d’observation | Esprit de synthése
1998 - 2002 Conseiller - Administrateur ( Université de Nantes ) ENSEIGNEMENT SUP.
Nombreux mandats électifs au sein d’instances consultatives ou délibératives. Ex :
Membre du Conseil d’Administration de I'établissement (CA) et de sa Commission Permanente (CPCA)
- Capacités d’adaptation a divers interlocuteurs | Sens de la négociation et de la diplomatie
1997 - 2002 Responsabilités associatives SECTEUR ASSOCIATIF
Développement et animation de réseaux « Formation « Conseil et assistance a la mise en place de projets.
- Aisance relationnelle | Compétences en conduite de projets | Esprit d’équipe
FORMATION
2004 DESS en Interventions Psychosociologiques dans les Organisations Européennes ( IPSOE ) Univ-Nantes
> Champs, acteurs et politique de la formation «- GPEC -« Audit et Conseil en Recrutement - Bilan de
compétences « Approches et politiques de la Qualité « Modéles d’organisation < Sociologie de 'emploi *
Droit du travail et Relations professionnelles
2002 - 2003 Licence et Maitrise ( spé. Psychologie du Travail et Psychosociologie des Organisations ) Univ-Nantes
> Formé en dynamique des groupes, au recueil et a I'analyse de données qualitatives ( observation,
entretiens structurés, individuels et collectifs, analyse du travail, conduite de réunions ... )
AUTRES
INFORMATIQUE : Réelle aisance sous environnement Windows et Macintosh ( dont Mac OS X)) :
Bureautique, ( Pack Office : Word, Excel, PowerPoint « FileMakerPro + Acrobat < AppleWorks )
NTIC, Communication ( Internet Explorer « Safari - Netscape - Outlook « Eudora < Mail « Zope - Plone )
& PAO ( PageMaker « AppleWorks * QuarkXPress + InDesign « Photoshop )
> Webmaster d’un Extranet depuis 2004 ( front & back office du site des anciens du DESS IPSOE )
CONTACT | 10662391064 = hicham.bennis@psychologue.fr (= 2 rue André Chénier 44 300 Nantes

@ d’informations sur mon site personnel - http://bennis.objectis.net



